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Verhalten interkulturell
entwickeln

Zertifizierte Ausbildung
zum interkulturellen Trainer (m/w)
fur den Gesundheitsbereich




Strukturwandel
im Gesund-
heitsbereich

Interkulturelle
Kompetenz als
Schlissel-
qualifikation

Hoher
Praxisbezug
zum Klinikalltag

Ausbildung zum
interkulturellen Trainer (m/w)
im Gesundheitsbereich

Das deutsche Gesundheitswesen ist
zunehmend einem immensen Strukturwandel
unterworfen. Verantwortlich hierfiir sind neben
der demographischen Entwicklung und neuer
Arbeitszeitenregelung auch Migrationsbe-
wegungen. Der Eintritt der ersten Migranten-
generation in das Rentenalter zeigt am Bereich
Pflege beispielhaft, welche Umwadlzungen in den
nachsten Jahren in der Gesundheitsbranche auf
uns zukommen.

Interkulturelle Kompetenz ist die neue
Schlisselqualifikation, die fur Klinikpersonal,
Arzte und Pflege unerlisslich ist. Sei es bei der
Integration auslandischer Arzte ins Team oder
bei der Kommunikation mit der Patientin aus
einer anderen Kultur - ohne die Fahigkeit, mit
dem "Fremden" erfolgreich zu interagieren, wird
die Gesundheitsbranche nicht bestehen kénnen.
Weiterbildung im Bereich "Interkulturelle Kom-
munikation" ist somit unumgénglich. Mitarbeit-
er in der Krankenhausverwaltung, Arzte,
Pflegepersonal und sonstige im Gesundheits-
wesen Tatige mussen intern geschult werden
oder eine Trainingsmalnahme besuchen. Daflir
werden interkulturelle Trainer/innen bendtigt,
die speziell fuir diesen Bereich Weiterbildungen
konzipieren und durchfiihren.

Diese in Kooperation mit komMedikus —
der Fortbildungseinrichtung fiir Kommunikation
und Integration in Klinik und Praxis — durch-
geflihrte Ausbildung vermittelt lhnen die
wesentlichen Kompetenzen fiir die Durchfihr-
ung eigener auf den Klinikalltag angepasster
interkultureller Trainings und Coachings.

Modul 1

Kommunikation in

der Gesundheits-
branche - Kern-
kompetenzen

Modul 2
Trainings flr das
medizinische
Arbeitsfeld
gestalten

Modul 3
Fallmethode und
interkulturelle
Konfliktlésung

Modul 4
Design von
Simulation und
Fallmethode

Modul 5
Evaluierung und
Zertifizierung

2 Tage je Modul

Informationen

Inhouse

Die Module

Unterschiedliche didaktische Sozialisation
der jeweiligen Zielgruppe stellt hohe Anforder-
ungen an die Wissensvermittlung. Im Vorder-
grund steht demzufolge der Erwerb der fir
diesen Bereich unerlasslichen Trainer-
kompetenzen.

Die Lernenden reflektieren die gewonnenen
Kenntnisse auf Teilnehmer/innen- und
Trainer/innenebene; Im Mittelpunkt stehen
bewdhrte Trainingselemente, die spater bei
eigenen Seminaren eingesetzt werden konnen.

Thematisiert wird die Entwicklung von
Trainingsmodulen und -programmen fiir eigene
Zielgruppen. Diese Gestaltungs- und Entwick-
lungskompetenz ist fir Trainer/innen und
Coachs grundlegendes Handwerkszeug.

Der erste Block beschéftigt sich eingehend
mit Simulationen und Rollenspielen (Barnga,
Bafa-Bafa, Modis & Trados, Clues & Challenges
sowie Ecotonos). Im zweiten Block steht die
Entwicklung eigener Materialien und Entwiirfe
im Vordergrund.

Die einzelnen Projektarbeiten werden von
den Teilnehmer/innen prasentiert. Daraufhin
erfolgen Feedback und Auswertungshinweise,
ein ausfiihrliches Resumee sowie die Erorterung
diverser Umsetzungsschritte und Strategien.

Eine detaillierte Auflistung der Modulinhalte
finden Sie unter www.ikud-seminare.de.

Die Veranstaltung kann auch Inhouse
durchgefiihrt werden.



Zielgruppe

Nutzen flr
Organisationen
&Teilnehmende

Kosten

Zertifizierung

Zertifiziert von

Die Zielsetzungen

Angesprochen sind Personen, die in
Kliniken, Krankenpflegeschulen oder anderen
medizinischen Organisationen als Arzte,
Dozenten oder Personalentwickler arbeiten. Die
Ausbildung ist ideal fiir Mitarbeiter/innen, die
mit interkulturellen Themen betraut sind und
mit padagogischen Interessen die Integration
des auslandischen Klinikpersonals gestalten und
fordern mochten.

m verbesserte Mitarbeitermotivation &
optimierte Aulendarstellung

®m  Unabhdngigkeit von externen Anbietern
m  Kontinuitdt und Nachhaltigkeit bei der
Integration auslandischer Mitarbeiter/innen
® innovative Personalentwicklung und
dadurch erhohte Mitarbeiterbindung

®  Ausbau von Schlisselqualifikationen

Die Kosten fiir die Teilnahme an allen
Modulen betragen inklusive der Zertifizierung
2.960 Euro zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.

IKUD® Seminare ist zugelassener Bildungs-
trager nach AZWV, offiziell akkreditierter
Anbieter von Fortbildungs- und Qualifizierungs-
angeboten des Instituts fir Qualitatsentwicklung
Wiesbaden (§ 1 Abs. 2 iVm. §§ 9-11 IQVO) sowie
durch die Deutsche Gesellschaft fir inter-
kulturelle Trainingsqualitat e.V. (dgikt) offiziell
geprift und zertifiziert.
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IKUD® Seminare

Referenzen

Geschaftsflihrung
IKUD® Seminare

Uber uns

IKUD® Seminare steht fir Inter-Kultur und
Didaktik und ist die professionelle Antwort auf
den steigenden Trainings-, Coaching- sowie
Beratungsbedarf auf dem Gebiet internationaler
Zusammenarbeit. Wir beraten und schulen
Unternehmen, Organisationen und
Einzelpersonen, die bereits international tatig
sind oder im Zuge der Globalisierung den
Ausbau eigener gesamteuropaisch respektive
international ausgerichteter Kompetenzen
vorsehen.

Einen besonderen Schwerpunkt unserer
Arbeit stellt die Aus-, Fort- und Weiterbildung
von Personen dar, die selbst im Trainingsbereich
arbeiten mochten bzw. dies bereits tun. Das
Berufsbild ,, Interkulturelle/r Trainer/in” wird im
Zuge der Globalisierung weiterhin an Aktualitat
zunehmen.

Unsere Arbeit basiert auf aktuellsten
Forschungsergebnissen und fundierten
wissenschaftlichen Grundlagen. Die Anwendung
wissenschaftlicher Erkenntnisse in der Praxis
gehort zu unseren Kernkompetenzen.

Erfolgreich haben wir unter anderem mit
folgenden Partnern zusammengearbeitet:
Auswadrtiges Amt Istanbul, Siemens, |G Metall,
Caritas KoIn, Giesecke-Devrient, Fachhochschule
Kiel, Akademisches Auslandsamt Universitat
Siegen, Diakonisches Werk Rheinland.

Alexander Reeb M. A.
Amtsgericht Gottingen HRB 200731



Informationen

IKUD®
Seminare

Kontakt

Dustere Stralle 21
37073 Gottingen

Tel 05571 |
Fax 05571 |

3811278
3811279

info@IKUD-Seminare.de
www.lIKUD-seminare.de
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